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Az innováció egy tartós folyamatnak tekinthető, amely 4 egymást követő fázison 
keresztül fejlődik: 

- Tudás megszerzése 
- Ötletek generálása  
- Prototípusok kifejlesztése  
- Termékek és Szolgáltatások kialakítása 

 
A fenti ábrával összefüggésben egy vállalat innovációs folyamatában a következő 
elemek tekinthetők kulcselemeknek:  
 

 
A következő kérdőív úgy lett összeállítva, hogy feltárja a vállalaton belül minden egyes 
kulcsfontosságú innovációs elem helyzetét. Következtetésképpen, a kérdőívet a 
vállalat vezetéséhez tartozó személyeknek kellene kitölteniük, akik kapcsolatban állnak 
a különböző innovációs elemekkel. 
 
A kérdőív 11 Szakaszból áll, minden kulcselemre egy Szakasz vonatkozik, és minden 
Szakasz 5 Kérdést tartalmaz. Minden egyes kérdéshez 4 alternatíva tartozik, az 
innovációs teljesítmény növekvő sorrendjében. Minden Szakasz minden egyes 
Kérdésénél a kérdőívet kitöltő személynek úgy kell megjelölni azt a pozíciót, ami 
véleménye szerint a vállalat helyzetét leginkább jellemzi, hogy a kurzort az alternatívák 
vonalában mozgatja és megállítja a kiválasztott pozíciónál. Ez folyamatos pontozási 
lehetőséget biztosít 0-tól 4 pontig. 
 
Ha a válaszadó úgy gondolja, hogy a kérdés rá nem vonatkozik, a kurzort a bal szélső 
pozícióba kell mozgatnia (0 értékkel). 
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 - Vezetés 
- Stratégia és Tervezés

- Humán Erőforrások


