
 
Иновацията се възприема като непрекъснат процес, който преминава през 
четири последователни етапа:  

- Достъп до знание 
- Генериране на идеи 
- Разработване на прототипи 
- Приложение върху продукти и услуги 

 

В съответствие с тази схема, ключовите елементи, които трябва да се отчетат по 
отношение на иновационния процес на компанията, са следните:  
 

 
Следващият въпросник  е разработен с цел да се получи оценка на състоянието 
на всеки ключов иновационен елемент в рамките на една компания. Той би 
трябвало да бъде попълнен от представители на ръководството на компанията, 
които отговарят за съответните елементи.  
 
Въпросникът съдържа 11 раздела, по един за всеки ключов елемент, и всеки 
раздел включва  5 въпроса. За всеки въпрос са представени по четири възможни 
отговора във възходящ ред за отчитане на иновационни качества. За всеки 
въпрос от всеки раздел, отговарящият трябва да маркира позицията, която смята 
че най-добре представя състоянието на компанията като премества  курсора през 
възможните позиции и го спира на избраната от тях. Това набавя резултат  
от 0 до 4. 
 
Ако някой от въпросите се смята за неприложим, курсорът трябва да бъде 
преместен на крайната лява позиция (със стойност 0).  
 

 
Достъп  
до знание 

 
Зараждане  
на идеи 

 
Разработване  
на прототипи  

 

Приложение 
върху продукти  

и услуги 

Мотивация на мениджмънта 

Гъвкавост 

Квалификация на персонала 

-Обкръжаваща 
среда 

- Общо 
качество 

- Дизайн и 
разработка 
- Ма

-Производство 
- Логистика 
- Пок

 
 
 
 

- Характеристики

ркетинг упки

 - Ръководство 
- Стратегия и планиране

- Човешки ресурси


